AVISO DE PROTEGAO DE DADOS - SAVENTIC CARE

De acordo com a Lei 13.709/18, Lei Geral de Protecdo de Dados do Brasil (doravante

“LGPD"), a qual aborda sobre a protego de pessoas naturais no que diz respeito ao

processamento de dados pessoaqis e a livre circulagdo desses dados, gostariaomos de

informd-lo acerca de alguns aspectos relevantes relativos ds atividades de tratamento

de dados empreendida em nossa operagdo.

Para que o consentimento a ser fornecido por vocé seja, de fato, voluntdrio, inequivoco e

informado, é fundamental que leia as seguintes disposi¢gdes com atengdo.

Caso tenha duvidas sobre o presente Aviso de Privacidade, por favor, entre em contato

conosco através do e-mail: info@saventiccare.com.br.

1. Da controladora de dados pessoais:

P

1.1 Nos termos da LGPD, o controlador de seus dados pessoais € a entidade Saventic

Health (“Saventic”), pessoa juridica de direito privado, com seu escritorio
registrado em Av. Das Nagoes Unidas, 12.495 - 15° Andar — CEP 04.578-000 - S&o
Paulo - SP, proprietdria da Saventic Care.

2. Do tratamento de dados pessoais

2.1 A Saventic Health declara estar ciente do escopo de sua responsabilidade no

processamento de seus dados pessoais e no exercicio de seus direitos.

22 A Saventic Health, enquanto controladora, é a principal responsdvel pela

implementagdo de seus direitos no dmbito da LGPD, através do e-mail
info@saventiccare.com.br, ainda, vocé também pode enviar todas as solicitagdes
para o nosso enderego: Av. Das Nagdes Unidas, 12495 - 15° Andar - CEP
04.578-000 - S&o Paulo - SP). Em qualquer caso, seus pedidos, cartas e
solicitagdées serdo respondidos com a maior brevidade possivel, no prazo de até 15
dias, conforme disposto em nossa Politica de Privacidade.

2.3 Através da Saventic Care, a controladora processa dados pessoais, principalmente,

24

para auxiliar pessoas com doengas raras e ultra raras na busca de cuidados
médicos adequados e para desenvolver e melhorar ferramentas de diagndstico
que permitam a deteccdo dessas doengas. Informagdes detalhadas sobre as
finalidades para as quais seus dados pessoais sdo processados podem

ser encontradas neste documento e em nossa politica de privacidade.

controladora garante a seguranca técnica adequada aos dados pessoadis
processados, se utilizando, para tanto, de medidas técnicas que impedirdo o



acesso de pessoas ndo autorizadas. Insta salientar que a controladora
empreende, de forma independente, andlises de risco do processamento de
dados pessoais e trabalha constantemente para melhorar as salvaguardas ja
existentes.

25 A controladora ndo transfere dados pessoais para fora do Brasil. Caso essa
transferéncia ocorra, a Saventic entrard em contato com vocé para obter seu
consentimento prévio.

2.6 Se for necessdrio confiar o processamento de seus dados pessodis a terceiros
(operadores), a Saventic pactuard acordos seguros com as respectivas entidades
delimitando as obrigacées e responsabilidades a serem empreendidas pelo
agente de tratamento.

3. Tratamento de dados sensiveis:

3.1 Dentre os dados pessoais tratados pela Saventic, estdo os dados pessoaqis
identificativos, bem como dados pessoais de natureza sensivel relacionados &
salde dos titulares, quais sejam:

v Nome completo;
v Informagdes de contato, (telefone, e-maiil, endereco residencial);
v ldade e sexo;
v Dados sensiveis de satde (dados relacionados a ocorréncia de uma doenga
rara ou ultra rara, histérico de tratamentos médicos e dados genéticos.

3.2 O tratamento de dados pessoais de salde caracteriza, de acordo com o art. 5°, II, da
LGPD, um processamento de dados sensiveis. Por tratar-se de dado sensivel,
dispbe o referido instrumento legal que, necessariamente, a base legal a
fundamentar o tratamento desses dados seja o consentimento do titular de forma
especifica, conforme dispde o art. 11, |, da LGPD. Desta forma, o tratamento e
processamento dos dados coletados pela controladora apenas poderd ocorrer
mediante a prévia autorizag@o por parte do titular, a qual se dard através do
Termo de Consentimento a ser preenchido apds a leitura integral do presente
Aviso e de nossa Politica de Privacidade.

4.Ponto de contato:

4.1 Em atencdo ao art. 41, da LGPD, a Saventic nomeou um encarregado pelo tratamento
de dados pessoqis com quem vocé pode entrar em contato em assuntos
relacionados ao processamento de dados pessoaqis por qualquer um dos
controladores através do enderego de e-mail: info@saventiccare.com.br, ou por
correspondéncia tradicional no enderego: Av. Das Nagdes Unidas, 12.495 — 15°
Andar — CEP 04.578-000 - Sdo Paulo — SP. No caso de cartas, sinalize-as com a



nota “ao Encarregado pelo tratamento de dados” ou "Data Protection Officer".

4.2 Base juridica e propoésitos do processamento de dados:

a. Fornecer todo e qualquer dado pessoal & uma ag¢do voluntdria do titular. Seu
ndo fornecimento, porém, resultard na incapacidade de utilizar os servigos
da Saventic Care.

b. Os dados pessoais no campo do nome e sobrenome, detalhes de contato,
incluindo nimero de telefone, enderego de e-mail e enderego de residéncia,
RG, idade e sexo, s@o processados com base no artigo 7°, I, da LGPD, ou sejq,
com base no seu consentimento.

c. Dados pessoais de natureza sensivel, nesse contexto, os dados sobre estado
de saldde, como os relacionados & ocorréncia de uma doencga rara ou ultra
rara, histérico médico de tratamento e dados genéticos, na medida
necessdria para o diagndstico de uma doenga rara ou ultra rara, séo
processados com base no artigo 11, | da LGPD, ou seja, com base no seu
consentimento para o processamento de dados sensiveis.

d. Vocé tem o direito de revogar seu consentimento para o processamento de
dados pessoais a qualquer momento, na forma descrita em nossa Politica de
Privacidade e no Termo de Consentimento a ser preenchido por vocé. Neste
caso, imediatamente apds receber sua notificagdo de revogagdo de
consentimento, a Saventic deixard de processar seus dados pessodais,
oportunidade em que vocé serd devidaomente informado. A retirada do
consentimento para o processamento de dados pessoais ndo afeta a
legalidade do processamento realizado antes de sua revogagdo. Ainda, insta
salientar que a revogagdo pode ndo resultar diretamente na eliminagdo dos
dados identificativos e de contato eventualmente necessdrios para
cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria, bem como defesa da
Saventic em processo judicial, administrativo ou arbitral.

e. Seus dados pessoais sdio processados com a finalidade de:

. realizar pesquisas no campo do diagndstico de doencgas raras e ultra
raras;
Il. desenvolver algoritmo que suporte o diagndstico de tais doengas; lil.
estabelecer contato com vocé a fim de recomendar o tratamento a uma
pessoa especifica que exerce a profissdo médica;
IV. fornecer dados a entidades que conduzem ensaios clinicos, inclusive
relativos ao desenvolvimento de medicamentos 6rféos;
V. lhe informar sobre a possibilidade de participar de possiveis ensaios
clinicos organizados por terceiros;
VI. para obtencdo de feedback sobre os resultados de novos diagndésticos
de doencas raras e ultra raras em uma entidade médica indicada

pela Saventic ou em um profissional médico designado.



f. Os dados pessoais de contato indicados no item 3.1 também podem ser
processados para fins de marketing, promogdo dos servigos prestados por
cada um dos controladores conjuntos e contato com vocé a fim de oferecer
participagdo em projetos implementados pela Saventic.

g. Caso o controlador planeje processar dados para um propésito diferente dos
acima indicados, vocé serd devidamente informado e terd o direito de se

opor ao processamento para o Novo propdsito, caso deseje.

5. Transmissédo de dados

5.1 A controladora poderd transferir seus dados pessoais para profissionais médicos e
entidades médicas que, por lei, se tornar@o controladores independentes desses
dados pessoais. A transferéncia de dados pessoais para eles serd feita apenas
com o objetivo de atingir os propésitos de processamento e viabilizar o contato
dessas entidades profissionais com vocé para possivel inicio de eventual
tratamento de doenca diagnosticada.

5.2 Seus dados pessoais também podem ser fornecidos, na medida estritamente
necessdria, as entidades que conduzem ensaios clinicos de medicamentos,
incluindo, em particular, ensaios clinicos de medicamentos 6rfdos (relativos ao
tratamento de doencas raras). Seus dados serdo transferidos para essas
entidades somente se o ensaio clinico estiver relacionado & busca de uma cura
para sua condigdo.

5.3 Seus dados pessoais ndo serdo transferidos para paises fora do Brasil.

6. Disposigcdes complementares

6.1 Vocé tem o direito de acessar seus dados, corrigi-los, solicitar sua exclusdo, direito de
transferir dados, dentre outros. Todos os seus direitos enquanto titular de dados
est@io apresentados em nossa Politica de Privacidade, a qual também descreve o
procedimento através do qual vocé poderd exercé-los de forma célere e gratuita.
Vocé também tem o direito de apresentar uma reclamacgdo a Autoridade Nacional
de Protec@o de Dados caso acredite que seus dados tenham sido processados em

desconformidade as legislagdes vigentes sobre a matéria, sobretudo a LGPD.

6.2 Seus dados pessoadis serdo processados por um periodo de 20 anos, a menos que
vocé expresse sua intencdo de usar os servigos ofertados por um periodo maior, ou
caso o processamento de seus dados pessoaqis por um periodo mais longo seja
necessdrio para outras finalidades, como o cumprimento de eventuais obrigagdes
legais/regulatérias. O armazenamento e retengéo de seus dados sempre estardo
fundamentados em uma das bases legais dispostas pela LGPD.



6.3 O controlador aplicard uma tomada de decisdo automatizada a vocé, consistindo
em filtrar os dados fornecidos usando um algoritmo que suporta a detecgdo de

doencas raras e ultra raras. Os resultados da andlise realizada pelo algoritmo serdo,
entdo, corrigidos por um humano e, apds, encaminhados a profissionais médicos e
entidades médicas a fim de encontrar uma entidade ou profissional médico que
possa continuar o processo de diagndstico.

Prezado usudrio,

Obrigado por ler nosso Aviso de Privacidade de forma completa. Caso, ao final
dessa leitura, ainda restem dividas, basta que se reporte aos canais de contato
acima indicados e lhe responderemos com a maior brevidade possivel.



